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כללי משק החשמל )אמות מידה לרמה, לטיב ולאיכות השירות שנותן ספק 
שירות חיוני( )תיקון(, התשפ"ג-2022

התשנ"ו-11996,  החשמל,  משק  לחוק  ו–33   )2(30 17)ד(,  סעיפים  לפי  סמכותה  בתוקף 
קובעת רשות החשמל את הכללים האלה:

בכללי משק החשמל )אמות מידה לרמה, לטיב ולאיכות השירות שנותן ספק שירות  	.1
חיוני(, התשע"ח-22018, בספר אמות המידה, באמת מידה 175 -

בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

תחילהאמת מידהסימןפרק
מועד 
סטטוסהחלטהישיבההחלטה

מאושר";14.3.2262803"

בסעיף )ב( - 	)2(

בסעיף קטן )1(, אחרי "לבקשת צרכן" יבוא "או מיופה כוחו"; )א(	

אחרי סעיף קטן )1( יבוא: )ב(	

 לפי בקשת צרכן בבית משותף ישלב המחלק מיתקן כאמור בסעיף  ")1א(
משותף  חיבור  באמצעות  או  הקיים  המשותף  החיבור  באמצעות   )1( קטן 
נוסף אחד לכל צרכני הבית המשותף, והכול בכפוף להוראות סעיפים 59ט 

ו–59י לחוק המקרקעין.";

בסעיף קטן )3(, אחרי "לבקשת צרכן" יבוא "רשום, או מיופה כוחו"; )ג(	

בסעיף קטן )4(, אחרי "לבקשת צרכן" יבוא "רשום, או מיופה כוחו". )ד(	

באמת מידה 176 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.2
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

תחילהאמת מידהסימןפרק
מועד 
סטטוסהחלטהישיבההחלטה

מאושר";14.3.2262803"

הדקדוקיים  הצורה  ושינויי  רשום",  "צרכן  יבוא  "צרכן"  במקום  מקום,  בכל  	)2(
המחויבים ייעשו לפי זה;

המחלק  יאפשר  האמור,  על  "נוסף  יבוא  המזומנים"  "תזרים  אחרי  )ד()3(,  בסעיף  	)3(
הצרכנות;   במקום  שנמצא  מיתקן  כל  בעבור  נפרדת  הוראה  להמציא  הרשום  לצרכן 
בכל  בדצמבר  עשרים  מיום  יאוחר  לא  בכתב,  להודיע  הרשום  לצרכן  יאפשר  מחלק 
שנה, על בחירתו לעניין אופן חלוקת המחאת התשלום בנוגע לשנה העוקבת; אם לא  
הוגשה הודעה כאמור מטעם הצרכן עד למועד האמור תמשיך לחול הבחירה הקיימת 

גם בנוגע לשנה העוקבת";

בסעיף )ז(, האמור בו יסומן ")1(" ואחריו יבוא: 	)4(

 אם שולב מיתקן במקום צרכנות שהוא על שם צרכן שאינו נציגות בית  )2("
משותף לפי סעיף )א()1א( לאמת מידה 175, יתחשבן המחלק עם הצרכן בהתאם 

למונה הייצור שהותקן לצורך שילוב המיתקן במערכת לפי הסעיף האמור.";

 תיקון אמת

מידה 175

 תיקון אמת
מידה 176	

ס"ח התשנ"ו, עמ' 208; התשפ"ב, עמ' 257. 	1

ק"ת התשע"ח, עמ' 1177; התשפ"ב, עמ' 3678. 	2
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אחרי סעיף )ח( יבוא: 	)5(

רישום והתחשבנות בשיטת תשלום בעבור ייצור עם צרכן מונה ייצור ")ט(	

הקבועה ההתחשבנות  בשיטת  בחר  אשר  רשום  צרכן  לבקשת  	)1( 
בסעיף )ב(, ירשום המחלק צרכן אחר על מונה ייצור שמשויך למיתקן פוטו־

וולטאי בחטיבת קרקע )להלן - צרכן מונה ייצור(; לבקשה זו יצורף אישור 
צרכן מונה הייצור לרישום המונה על שמו; אם לא הוגשה בקשה כאמור 

ולא נרשם צרכן מונה ייצור, ייחשב הצרכן הרשום לצרכן מונה הייצור.

בבקשת הצרכן הרשום לרישום צרכן מונה ייצור יאשר הצרכן הרשום  	)2(
הצרכן  ממונה  הנדרשים  המנייה  נתוני  כל  את  לקבל  חיוני  שירות  לספק 

הרשום לצורך ביצוע התחשבנות עם צרכן מונה הייצור.

לצורך ביצוע הבקשה כאמור בסעיף קטן )1(, יעמיד המחלק לרשות הצרכן  	)3(
הרשום, באתר האינטרנט שלו, טופס בקשה דיגיטלי שאליו יצרף הצרכן הרשום 
את פרטי צרכן מונה הייצור, לרבות ייפוי כוח מצרכן מונה הייצור המבוקש, 
לקבלת  אלקטרונית  וכתובת  נייד  טלפון  מספר  מזהים,  פרטים  רישום,  אישור 
הודעות והמלצות חשבון; היה המבקש תאגיד, יצוין גם מספר התאגיד שלו 
ויצורף אישור מאת רואה חשבון או עורך דין בדבר המוסמכים לחתום בשם 
בסעיף  כאמור  בקשה  הגשת  יאפשר  המחלק  מהאמור,  לגרוע  בלי   התאגיד; 
באמצעות  למעט   ,5 מידה  באמת  מהמפורטים  דיגיטלי  באמצעי  גם   )1( קטן 
מסרון, ובלבד שלבקשה שהוגשה באמצעות אמצעי כאמור צירף הצרכן את 

הפרטים והמסמכים המפורטים בסעיף קטן זה.

במועד הבקשה ועם רישום צרכן חדש, יספק המחלק לצרכן מונה הייצור  	)4(
את הסכם הרכישה ממיתקן הייצור ואת האסמכתה לביצוע הפעולה.

בעד ביצוע רישום צרכן מונה הייצור ישלם צרכן מונה הייצור למחלק  	)5(
הוצאות סידור ורישום כקבוע בשורות 11 ו–12 ללוח תעריפים 2-5.4, לפי 

העניין.

לאחר קבלת בקשת צרכן רשום לרישום צרכן מונה ייצור, יספק המחלק  	)6(
באמת  לקבוע  בהתאם  הייצור  מונה  לצרכן  והתחשבנות  מנייה  שירותי 

מידה זו, והכול בכפוף להוראות החלות לעניין ההתחשבנות לפי סעיף )ב(.

בהתאם  זכותו  את  להמחות  ייצור  מונה  לצרכן  יאפשר  המחלק  	)7(
להוראות סעיף )ה()2(.

החשמל,  ייצור  בעבור  תשלום  הייצור  מונה  לצרכן  ישלם  המחלק  	)8(
כאמור בתעריף  יהיה  אשר  הייצור,  במונה  הנמדד  קוט"ש   לפי 

מהתשלום  קיזוז  באמצעות  הייצור,  מונה  מצרכן  ויגבה  )ב()2(  בסעיף 
האמור, את התשלום הקבוע בלוח תעריפים 1-5.4.

החלפת צרכן רשום לא תגרום לשינוי ברישומו של צרכן מונה הייצור." 	)9(

באמת מידה 197 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.3
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

תחילהאמת מידהסימןפרק
מועד 
סטטוסהחלטהישיבההחלטה

מאושר";14.3.2262803"

 תיקון אמת
מידה 197	
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אחרי סעיף )ה( יבוא: 	)2(

הסבר חשבון המכיל קרדיט ")ו(	

את  המבאר  מדריך  שלו  האינטרנט  באתר  יפרסם  רשת  חיוני  שירות  ספק 
חשבון החשמל לצרכן ששילב מיתקן לפי סימן זה, ובכלל זה את הדוח המרכז.

לצריכה  פוטו־וולטאית  בטכנולוגיה  מבוזר  חשמל  לייצור  לאסדרה  מעבר  )ז(	
עצמית והעברת עודפים לרשת למיתקנים עד 630 קוו"ט

את  המחלק  יעביר  זה,  סימן  לפי  מיתקן  ששילב  רשום  צרכן  לבקשת  	)1(
הצרכן הרשום לאחד מהסדרי התשלום הקבועים בסימן ג' )להלן - אסדרה 

תעריפית(, אם התקיימו כל התנאים האלה:

בעת  פנויה  מכסה  בה  ונותרה  בתוקף  התעריפית   האסדרה  )א(
הגשת הבקשה למעבר לאסדרה התעריפית;

 למיתקן הפוטו־וולטאי ששולב לפי סימן זה קיים הספק מותקן  )ב(
שאינו עולה על 630 קוו"ט;

 המיתקן הפוטו־וולטאי ששולב לפי סימן זה מותקן על גבי גג,  )ג(
כהגדרתו באמת מידה 175;

 נותרה שנה לפחות בהסכם של המחלק עם הצרכן לפי סימן זה; )ד(

 הבקשה הוגשה עד יום ז' בטבת התשפ"ג )31 בדצמבר 2022(. )ה(

בסעיף האמורה  הבקשה  את  להגיש  הרשום  לצרכן  יאפשר  המחלק  	)2( 
קטן )1( באמצעות אתר האינטרנט של המחלק.

לאסדרה  המעבר  את  ויבצע  הרשום  הצרכן  בבקשת  יטפל  המחלק  	)3(
התעריפית בתוך 30 ימי עבודה מיום קבלת הבקשה.

לצורך המעבר יחתום הצרכן הרשום מול המחלק על הסכם המשייך  	)4(
אותו לאסדרה התעריפית.

ההסכם האמור ייחתם לתקופה של 25 שנה בניכוי הזמן שחלף ממועד  	)5(
החתימה על ההסכם באסדרה לפי סימן זה.

אם במועד החתימה על ההסכם כאמור בסעיף קטן )4( נותרה לצרכן  	)6(
וישלם  הצבורה  הקרדיט  יתרת  את  המחלק  יחשב  קרדיט,  יתרת  הרשום 
לצרכן הרשום בעד יתרת הקרדיט האמורה את תעריף הייצור המשוקלל 

)אחיד( הקבוע בלוח תעריפים 1-6.3.

עם החתימה על ההסכם כאמור בפסקה )4( וביצוע המעבר לאסדרה  	)7(
התעריפית על ידי המחלק, לא יוכל הצרכן לשוב לאסדרה לפי סימן זה."

של תחילתו  האמור,  אף  על  פרסומם;  מיום  חודשיים  אלה  כללים  של  תחילתם  	.4 
סעיף )ט( לאמת מידה 176, כנוסחו בסעיף 2)5( לכללים אלה, שנה מיום פרסומם של 

כללים אלה.

כ"ב באלול התשפ"ב )18 בספטמבר 2022(
)חמ 3-3178-ת2(

ט י שב ר  י מ א 	
יושב ראש רשות החשמל 	

תחילה	


