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כללי משק החשמל )תעריפי חשמל( )תיקון מס' 3(, התשפ"ד-2024

בתוקף סמכותה לפי סעיפים 30)1(, 31)א( ו–32)א( לחוק משק החשמל, התשנ"ו-11996, 
קובעת רשות החשמל תעריפים אלה:

בכללי משק החשמל )תעריפי חשמל(, התשע"ח-2018‏2, בלוח תעריפים 12.1‑1, בשורה  	.1
מספר 5 -

בטור שכותרתו "נושא", אחרי "שילוב מיתקן ברשת" יבוא "והחלפת מונה קיים  	)1(
הזמן  פרק  בתוך  חכם  במונה  קיים  מונה  אי–החלפת  "או  יבוא  ובסופו  חכם"  במונה 

הקבוע לכך בשל עיכוב הנובע מפעולות ספק שירות חיוני רשת";

בטור שכותרתו "אמות מידה", בסופו יבוא "63)ב()2א(". 	)2(

כ"ב בטבת התשפ"ד )3 בינואר 2024(
)חמ 3-3178-ת3(

ט י שב ר  י מ א 	
יושב ראש רשות החשמל 	

כללי משק החשמל )אמות מידה לרמה, לטיב ולאיכות השירות שנותן ספק 
שירות חיוני( )תיקון מס' 7(, התשפ"ד-2024

התשנ"ו-11996,  החשמל,  משק  לחוק  ו–33   )2(30 17)ד(,  סעיפים  לפי  סמכותה  בתוקף 
קובעת רשות החשמל את הכללים האלה:

בכללי משק החשמל )אמות מידה לרמה, לטיב ולאיכות השירות שנותן ספק שירות  	.1
באמת  המידה,  אמות  בספר  העיקריים(,  הכללים   - )להלן  התשע"ח-22018   חיוני(, 

מידה 63 -

בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק
אמת 
תחילהמידה

מועד 
סטטוסהחלטהישיבההחלטה

מאושר";04.06.202365701"

במקום הקטע החל במילים "באמת מידה זו" עד המילה "יצרן" יבוא:  	)2(

"באמת מידה זו -

את  להתקין  ניתן  לא  כי  הודעה  או  חכם  מונה  של  התקנה   - ההפרה"  "סיום 
המונה בשל אחת או יותר מהסיבות המפורטות בסעיף )ב()3(;

"צרכן" - לרבות יצרן.";

בסעיף )א(, אחרי "לצרכן" יבוא "בעלים רשום"; 	)3(

בסעיף )ב( - 	)4(

תיקון לוח תעריפים  
1‑12.1

תיקון אמת מידה 63 

ס"ח התשנ"ו, עמ' 208; התשע"ח, עמ' 924. 	1
ק"ת התשע"ח, עמ' 1177; התשפ"ב, עמ' 3618; התשפ"ד, עמ' 1194. 	2

ס"ח התשנ"ו, עמ' 208; התשע"ו, עמ' 83. 	1
ק"ת התשע"ח, עמ' 1654; התשפ"א, עמ' 3586; התשפ"ד, עמ' 929. 	2
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בסעיף קטן )2( -  )א(	

הצורה  ושינויי  רשום"  "בעלים  יבוא  "צרכן"  אחרי  מקום,  בכל  	)1(
הדקדוקיים המחויבים ייעשו לפי זה; 

אחרי "יחליף לצרכן מונה קיים במונה חכם" יבוא "ויוודא את תקינות  	)2(
התקשורת הרציפה";

אחרי "מיופה כוחו" יבוא ")להלן - בקשה להחלפה במונה חכם("; 	)3(

במקום "60 ימים" יבוא "120 ימים"; 	)4(

מרוכזות  בהזמנות  "ואולם,  יבוא  הבקשה"  הגשת  "ממועד  אחרי  	)5(
להחלפת מונים הכוללות 500 מונים או יותר, ספק השירות החיוני רשת 
צרכן  עם  בתיאום  כאמור,  החלפה  לביצוע  אחר  זמנים  לוח  לקבוע  רשאי 

בעלים רשום או מי מטעמו";

אחרי סעיף קטן )2( יבוא: )ב(	

 לא עמד ספק שירות חיוני רשת בפרק הזמן הקבוע בסעיף קטן )2(  ")2א(
בשל עיכוב הנובע מפעולות שלו, ישלם לצרכן בעלים רשום, בעד כל  יום 
עיכוב עד סיום ההפרה, תשלום בשל הפרה בעלות הקבועה בשורה 5 ללוח 

תעריפים 1-12.1.";

במקום סעיף קטן )3( יבוא: )ג(	

שלא  רשאי  רשת  חיוני  שירות  ספק   ,)2( קטן  בסעיף  האמור  אף   על  )3("
להיענות לבקשה להחלפה במונה חכם בכל אחד מהמקרים האלה:

 במקום הצרכנות אין קליטה סלולרית המאפשרת שידור נתוני  )א(
צריכה של הצרכן בעלים רשום;

 ההתקנה של המונה החכם אינה אפשרית בשל אילוצים טכניים  )ב(
ייחודיים למקום הצרכנות;

 לצרכן מתוכננת החלפת מונה לא יאוחר משנה ממועד הגשת  )ג(
ספק  שפרסם  חכמים  למונים  הפריסה  תוכנית  במסגרת  הבקשה, 

שירות חיוני רשת לעניין אותה שנה באתר האינטרנט שלו;

חיוני,  שירות  ספק  של  דעתו  שיקול  לפי  בטיחותית   מגבלה  )ד(
המגבלה  את  החיוני  השירות  ספק  ינמק  למבקש  שבתשובה  ובלבד 
האמצעים  ואת  ההחלפה  את  לבצע  ניתן  לא  שבשלה  הבטיחותית 

הנדרשים מהמבקש כדי לפתור מגבלה זו.";

בסעיף קטן )4(, במקום "10 ימים" יבוא "30 ימים"; )ד(	

בסעיף קטן )5(, במקום "10 אחוזים" יבוא " 15 אחוזים";  )ה(	

בסעיף )ג()2(, במקום "למספק ולמנהל המערכת" יבוא "למנהל המערכת" ואחרי  	)5(
"מתוכנית הצריכה" יבוא "והייצור".

סעיף )ב( לאמת מידה 63 לכללים העיקריים, כתיקונו בכללים אלה, יחול לגבי בקשה  	.2
לאחריו   או  אלה  כללים  של  פרסומם  ביום  שהוגשה  חכם  במונה  מונה  להחלפת 

והחלפה שתבוצע לפי בקשה כאמור.

תחולה	
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על אף האמור בכללים העיקריים, כתיקונם בכללים אלה, בתקופה שמיום תחילתם  	.3
של כללים אלה עד יום ל' בכסלו התשפ"ה )31 בדצמבר 2024( יראו כאילו באמת מידה 

63, בסעיף )ב( -

בסעיף קטן )3(, אחרי פסקה )ד( בא: 	)1(

על  העולה  בכמות  מונים  לגבי  חכם  במונה  להחלפה  בקשות   הוגשו  ")ה(
המכסה המוגבלת של מונים חכמים שיותקנו במסגרת בקשות להחלפה במונה 

חכם, העומדת על 75,000.";

בסעיף קטן )5(, בסופו בא "בקשות להחלפה במונה חכם שלא נענו בחיוב בשל  	)2(
הגבלת המכסה כאמור בסעיף קטן )3()ה(, לא יילקחו בחשבון במסגרת חישוב שיעור 
לפי שמתבצע  מסוים,  ברבעון  להן  נענה  לא  רשת  החיוני  השירות  שספק   הבקשות 

סעיף קטן זה".

כ"ב בטבת התשפ"ד )3 בינואר 2024(
)חמ 3-3178-ת2(

ט י שב ר  י מ א 	
יושב ראש רשות החשמל 	

הוראת שעה 


