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כללי משק החשמל )אמות מידה לרמה, לטיב ולאיכות השירות שנותן ספק 
שירות חיוני( )תיקון מס' 13(, התש"ף-2020

התשנ"ו-11996,  החשמל,  משק  לחוק  ו–33   )2(30 17)ד(,  סעיפים  לפי  סמכותה  בתוקף 
קובעת רשות החשמל את כללים אלה:

בכללי משק החשמל )אמות מידה לרמה, לטיב ולאיכות השירות שנותן ספק שירות  	.1
באמת המידה,  אמות  בספר  העיקריים(,  הכללים   - )להלן  התשע"ח-22018   חיוני(, 

מידה 175 -

בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סטטוסהחלטה ישיבה מועד החלטהתחילהאמת מידהסימןפרק 

מאושר";5.4.205772"

בסעיף )ג(, במקום "ל–180" יבוא "ל–330" ובמקום "180" יבוא "330". 	)2(

באמת מידה 176א לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.2
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סטטוסהחלטה ישיבה מועד החלטהתחילהאמת מידהסימןפרק 

מאושר";5.4.205772"

בסעיף )ה( - 	)2(

יבוא  ")2020 בדצמבר   31( התשפ"א  בטבת  "ט"ז  במקום   ,)1( קטן  בסעיף   )א(	
"י"ז באדר התשפ"א )1 במרס 2021(";

יבוא  ")2021 באפריל   30( התשפ"א  באייר  "י"ח  במקום   ,)2( קטן  בסעיף   )ב(	
"כ' בתמוז התשפ"א )30 ביוני 2021(";

בסעיף קטן )6(, במקום "ח' בתמוז התש"ף )30 ביוני 2020(" יבוא "י"א באלול  )ג(	
התש"ף )31 באוגוסט 2020(".

באמת מידה 196 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.3
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סטטוסהחלטה ישיבה מועד החלטהתחילהאמת מידהסימןפרק 

מאושר";5.4.205772"

בסעיף )ג()1(, במקום "ל–180" יבוא "ל–330", במקום "180" יבוא "330" ובכל מקום,  	)2(
במקום "365" יבוא "425". 

באמת מידה 214 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.4
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סטטוסהחלטה ישיבה מועד החלטהתחילהאמת מידהסימןפרק 

מאושר";5.4.205772"

ס"ח התשנ"ו, עמ' 208; התשע"ח, עמ' 924. 	1

ק"ת התשע"ח, עמ' 1177; התש"ף, עמ' 1192. 	2
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בסעיף )א1( - 	)2(

בכל מקום, במקום "28" יבוא "30"; )א(	

בסעיף קטן )5(, בכל מקום, במקום "33" יבוא "35". )ב(	

באמת מידה 220 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.5
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סטטוסהחלטה ישיבה מועד החלטהתחילהאמת מידהסימןפרק 

מאושר";5.4.205772"

בסעיף )ג( - 	)2(

בסעיף קטן )1(, במקום "13.5" יבוא "15.5" ובמקום "22.5" יבוא "24.5"; )א(	

בסעיף קטן )2(, במקום "18.5" יבוא "20.5" ובמקום "27.5" יבוא "29.5"; )ב(	

בסעיף )ט()1()א(  -  	)3(

במקום "13.5" יבוא "15.5"; )א(	

במקום "13" יבוא "15"; )ב(	

במקום "22.5" יבוא "24.5"; )ג(	

במקום "20" יבוא "24". )ד(	

באמת מידה 220א לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.6
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סטטוסהחלטה ישיבה מועד החלטהתחילהאמת מידהסימןפרק 

מאושר";5.4.205772"

בסעיף )ד(, במקום "13" יבוא "15" ובמקום "20" יבוא "22".  	)2(

כ"ח בניסן התש"ף )22 באפריל 2020(
)חמ 3-3178-ת2(
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יושב ראש רשות החשמל 	
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