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קובץ התקנות קובץת 7268, וקובץ התקנקובץ התקנ 	1672

כללי משק החשמל )אמות מידה לרמה, לטיב ולאיכות השירות שנותן ספק 
שירות חיוני( )תיקון מס' 18(, התש"ף-2020

התשנ"ו-11996,  החשמל,  משק  לחוק  ו–33   )2(30 17)ד(,  סעיפים  לפי  סמכותה  בתוקף 
קובעת רשות החשמל את הכללים האלה: 

בכללי משק החשמל )אמות מידה לרמה, לטיב ולאיכות השירות שנותן ספק שירות  	.1
באמת המידה,  אמות  בספר  העיקריים(,  הכללים   - )להלן  התשע"ח-22018   חיוני(, 

מידה 12 -

בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )ג()3(, במקום "בשורות 11 ו–12" יבוא "בשורות 8 או 10, לפי העניין".  	)2(

באמת מידה 13 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.2
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )ח(, במקום "בשורה 29" יבוא "בשורה 25"; 	)2(

בסעיף )ט( - 	)3(

"בלוח  יבוא   "2-5.4 תעריפים  בלוח   4-6 "בשורות  במקום   ,)1( קטן  בסעיף  )א(	
תעריפים 1-5.4.1"; 

תעריפים  "בלוח  יבוא   "2-5.4 תעריפים  "בלוח  במקום   ,)2( קטן  בסעיף  )ב(	
."1-5.4.1

באמת מידה 15 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.3
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )ו()2(, במקום "בשורות 7-9" יבוא "בשורות 4 עד 6"; 	)2(

בסעיף )ז(, בכל מקום, במקום "בשורה 9" יבוא "בשורה 6".  	)3(

באמת מידה 16 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.4
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

תיקון אמת מידה 13 

תיקון אמת מידה 15

תיקון אמת מידה 16

ס"ח התשנ"ו, עמ' 208; התשע"ח, עמ' 924. 	1

ק"ת התשע"ח, עמ' 1177; התש"ף, עמ' 1610. 	2

תיקון אמת מידה 12
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1673 קובץ התקנות קובץת 7268, וקובץ התקנקובץ התקנ	

בסעיף )ה(, במקום "בשורה 10" יבוא "בשורה 7" ובסופו יבוא "במקרה חוזר של  	)2(
צריכה שלא כדין, ישלם הצרכן כקבוע בשורות 27 ו–28 בלוח תעריפים 2-5.4, בהתאם 

למספר המונים שנעשה בהם שימוש לא חוקי". 

באמת מידה 17 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.5
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )א(, במקום "בשורות 11 ו–12" יבוא "בשורות 8 או 10, לפי העניין"; 	)2(

בסעיף )ה(, במקום "בשורות 11 ו–12" יבוא "בשורה 9"; 	)3(

בסעיף )ו(, במקום "בשורה 28" יבוא "בשורה 24".  	)4(

באמת מידה 18 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.6
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )א()1(, במקום "בשורות 13 ו–14" יבוא "בשורות 11 או 12, לפי העניין".  	)2(

באמת מידה 19 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.7
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )ה(, במקום "בשורות 13 ו–14" יבוא "בשורות 11 או 12, לפי העניין". 	)2(

באמת מידה 20 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.8
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )א()6(, במקום "בשורה 9" יבוא "בשורה 6".  	)2(

באמת מידה 22 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.9
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

תיקון אמת מידה 17 

תיקון אמת מידה 18 

תיקון אמת מידה 19

תיקון אמת מידה 20 

תיקון אמת מידה 22 
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בסעיף )ב()4(, במקום "בשורה 33" יבוא "בשורה 26"; 	)2(

בסעיף )ד(, במקום "בשורות 22א עד 22ג" יבוא "בשורות 19 עד 20, לפי העניין".   	)3(

באמת מידה 24 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.10
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )ב( - 	)2(

בכל מקום, במקום "בשורה 15" יבוא "בשורה 13"; )א(	

בסעיף קטן )3()ז(, במקום "בשורה 11" יבוא "בשורה 8"; )ב(	

בסעיף קטן )4(, במקום "בשורה 11" יבוא "בשורות 8 או 10, לפי העניין".  )ג(	

באמת מידה 25 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.11
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )א()4(, אחרי "לתשלום כאמור" יבוא "עלה התשלום על 10,000 ש"ח, יחייב  	)2(
בלוח   29 בשורה  כקבוע  הנוספות  האשראי  בעלויות  הצרכן  את  חיוני  שירות  ספק 

תעריפים 2-5.4";

בסעיף )ב()1(, במקום "בשורות 17 עד 20" יבוא "בשורות 14 עד 17"; 	)3(

בסעיפים  )ג( ו–)ד(, במקום "בשורה 21" יבוא "בשורה 18"; 	)4(

בסעיפים )ה( ו–)ו(, במקום "בשורה 27" יבוא "בשורה 23".  	)5(

באמת מידה 28 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.12
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )ב( - 	)2(

בכל מקום, במקום "בשורה 22ב" יבוא "בשורה 19"; )א(	

בסעיף קטן )2(, במקום "בשורה 22ג" יבוא "בשורה 20".  )ב(	

באמת מידה 29א לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.13
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

תיקון אמת מידה 24 

תיקון אמת מידה 25 

תיקון אמת מידה 28 

 תיקון אמת
מידה 29א 
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בסעיף )א()3(, במקום "בשורה 12" יבוא "בשורה 10". 	)2(

באמת מידה 29ב לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.14
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )ב(, במקום "בשורות 11 ו–12" יבוא "בשורות 8 עד 10". 	)2(

בסעיף )ג( - 	)3(

בסעיף קטן )1(, במקום "בשורה 11" יבוא "בשורה 9"; )א(	

בסעיף קטן )2(, במקום "בשורה 11" יבוא "בשורה 9" ובמקום "התקנת מונה  )ב(	
כקבוע בשורה 9" יבוא "התקנת מונה כקבוע בשורה 6".

באמת מידה 30 לספר אמות מידה בכללים העיקריים - 	.15
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )ו(, במקום "בשורה 23" יבוא "בשורה 21".  	)2(

באמת מידה 31 לספר אמות מידה בכללים העיקריים - 	.16
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בכל מקום, במקום "בשורה 9" יבוא "בשורה 6";  	)2(

בסעיף )ב()3(, במקום "בשורה 24" יבוא "בשורה 6". 	)3(

באמת מידה 34 לספר אמות מידה בכללים העיקריים - 	.17
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )ד(, במקום "בשורה 25" יבוא "בשורה 22".  	)2(

באמת מידה 35כו6 לספר אמות מידה בכללים העיקריים -  	.18
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

 תיקון אמת
מידה 29ב	

תיקון אמת מידה 30 

תיקון אמת מידה 31 

תיקון אמת מידה 34 

 תיקון אמת
מידה 35כו6 
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בסעיף )ה()1()א()1(, במקום "בשורה 9" יבוא "בשורה 6".  	)2(

באמת מידה 39 לספר אמות המידה בכללים העיקריים -  	.19
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )א(, במקום סעיף קטן )2( יבוא: 	)2(

ספק שירות חיוני לא יגבה תשלום בעבור שירות כאמור בסעיף קטן )1(." 	)2("

באמת מידה 42 לספר אמות מידה בכללים העיקריים - 	.20
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

לפני ההגדרה "זמן התראה" יבוא:  	)2(

""אינטרוול" - מקטע המדידה של צריכת האנרגיה במונה בדקות;

אספקת  הפסקת  נדרשת  אורכו  שלכל  אינטרוול   - מלא"  השלה  "אינטרוול 
החשמל לצרכן כתוצאה מירידת התדר;

"אינטרוול מלא" - אינטרוול שלכל אורכו לא נעשה ניתוק אוטומטי של מיתקן 
של צרכן לצורך ייצוב תדר המערכת;

"השלה" או "השלת תדר" - ניתוק אוטומטי של מיתקן של צרכן לצורך ייצוב 
תדר המערכת;

בסעיף )א()1(, במקום "של ניתוק אוטומטי של מיתקן של צרכן לצורך ייצוב תדר  	)3(
המערכת )להלן - הסדר השלת תדר(" יבוא "השלת תדר";

בסעיף )ג()5(, בסופו יבוא "במקרה של אירועי השלה חופפים כאמור, ישלם ספק  	)4(
תעריפי  מבין  הגבוה  לאנרגיה  ההשלה  תעריף  לפי  תשלום  לצרכן  החיוני  השירות 

ההשלה שנקבעו בהסדרים החלים על אותם אירועי השלה";

בסעיף )ד( - 	)5(

במקום סעיף קטן )1( יבוא: )א(	

את  השלה,  אירוע  כל  בשל  בהסדר,  לצרכן  ישלם  המערכת   מנהל  )1("
קוט"ש  לכל   )2-9.1 לוח   - )להלן   2-9.1 תעריפים  בלוח  הקבוע  התעריף 

מושל, אשר יחושב לפי הנוסחה הזו:

כאשר:

Q - סך הקוט"ש המושל לתשלום;

T - מספר הדקות בהתאם למסלול ההשלה של הלקוח; 

תיקון אמת מידה 39 

תיקון אמת מידה 42
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המלאים    האינטרוולים  לאורך  לדקה  הנצרכת  האנרגיה  ממוצע   -  BPc 
        בהתאם למסלול הלקוח - 10, 15 או 20 דקות טרום ביצוע ההשלה;                 

        המדידה מתבצעת בסוף כל אינטרוול;

ההשלה               אינטרוולי  לאורך  לדקה  הנצרכת  האנרגיה  ממוצע   -  FRPc 
         המלאים בהתאם למסלול הלקוח - בזמן ביצוע ההשלה, לפי מדידה 

        שבוצעה בסוף כל אינטרוול.";

)ב(	 סעיף קטן )3( - בטל. 

באמת מידה 43 לספר אמות מידה בכללים העיקריים - 	.21
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )יא()4(, במקום "בשורה 9" יבוא "בשורה 6". 	)2(

באמת מידה 46 לספר אמות מידה בכללים העיקריים - 	.22
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )יג()4(, במקום "בשורה 9" יבוא "בשורה 6". 	)2(

באמת מידה 123 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.23
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.195597"

בסעיף )א(, בכל מקום, המילה "עצמי" - תימחק;  	)2(

במקום סעיף )ב( יבוא:  	)3(

 הגשת תכניות ")ב(

הדיווח  ולמתכונת  לכללים  בהתאם  תחזוקה  תכנית  יגיש  היצרן  	)1(
מחריגה  הנובעים  התשלומים  עליו  ויחולו   86 מידה  באמת  המפורטים 

מתכנית זו כמפורט בסעיף )א( לאמת מידה 88.

נוסף על האמור בסעיף קטן )1(, בכל יום רביעי עד השעה 10:00 בבוקר  	)2(
באותו היום, יגיש היצרן למנהל המערכת תכנית ייצור וצריכה שבועית 
בעבור כל יום בנפרד בשבוע העוקב, בפירוט חצי שעתי; אם חל יום רביעי 

בחג או בערב חג, תוגש התכנית ביום החול האחרון שקדם לערב החג; 

נוסף על האמור בסעיפים קטנים )1( ו–)2(, בכל יום עד השעה 10:00  	)3(
בעבור  בחצר  וצריכה  ייצור  תכנית  המערכת  למנהל  היצרן  יגיש  בבוקר, 
יום המוחרת בפירוט חצי שעתי; תכנית הייצור והצריכה תכלול את היקף 

תיקון אמת מידה 43 

תיקון אמת מידה 46 

 תיקון אמת
מידה 123 
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הייצור והצריכה הצפויים ברמה חצי שעתית; ביום רביעי וביום חול שחל 
יום לפני ערב חג יעביר יצרן תכניות יומיות בעבור יום חמישי או בעבור 

יום ערב החג, לפי העניין, ובעבור שארית הימים עד ליום החול הבא."; 

בסעיף )ג()1(, המילה "עצמי" - תימחק; 	)4(

אחרי סעיף )ד( יבוא: 	)5(

 דיווח נצילות שנתי ")ה(

יצרן יודיע למנהל המערכת על נצילותו החשמלית של מיתקן הייצור בכל 
הדלקים שבהם המיתקן יכול לעבוד, בכל עת שנעשה שינוי מהותי בנתון 

זה, ולכל הפחות אחת לשלוש שנים."

באמת מידה 168 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.24
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )ו(, במקום "בשורה 9" יבוא "בשורה 6". 	)2(

באמת מידה 187 לספר אמות המידה בכללים העיקריים - 	.25
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )א(, בכל מקום, במקום "בשורה 9" יבוא "בשורה 6". 	)2(

באמת מידה 191 לספר אמות מידה בכללים העיקריים - 	.26
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

בסעיף )א()1(, במקום "בשורה 9" יבוא "בשורה 6". 	)2(

באמת מידה 193 לספר אמות מידה בכללים העיקריים - 	.27
בטבלה שבראשה, בסוף הטבלה יבוא: 	)1(

סימןפרק 

אמות 

תחילהמידה

מועד 

סטטוסהחלטה ישיבה החלטה

מאושר";24.6.1955915"

 תיקון אמת
מידה 168 

 תיקון אמת
מידה 187	

 תיקון אמות
מידה 191	

 תיקון אמות
מידה 193	
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בסעיף )ב(, במקום "בשורה 9" יבוא "בשורה 6". 	)2(

התש"ף בטבת  ד'  ביום  ו–23,   20  ,19 סעיפים  למעט  אלה,  כללים  של  תחילתם  )א(	 	.28 
)1 בינואר 2020(.

תחילתו של סעיף 19 לכללים אלה ביום פרסומם. )ב(	

תחילתן של אמות מידה 42 ו–123 לספר אמות המידה, כתיקונן בסעיפים 20 ו–23  )ג(	
לכללים אלה, בהתאמה, חודשיים מיום פרסומם של כללים אלה.

כ"ט בסיוון התש"ף )21 ביוני 2020(
)חמ 3-3178-ת2(

ת ל י א ף  ס א 	
יושב ראש רשות החשמל 	

כללי משק החשמל )תעריפי חשמל( )תיקון מס' 8(, התש"ף-2020

התשנ"ו-11996,  החשמל,  משק  לחוק  ו–32)א(   31  ,)1(30 סעיפים  לפי  סמכותה  בתוקף 
קובעת בזה רשות החשמל תעריפים אלה:

בכללי משק החשמל )תעריפי חשמל(, התשע"ח-22018 )להלן - הכללים העיקריים(,  	.1
אחרי לוח תעריפים 1-5.4 יבוא: 

"לוח 1-5.4.1: תעריפי זיכוי בגין אי–קריאת מונה

הזיכויים המפורטים להלן יינתנו במקרים של דילוג יזום; לעניין זה, "דילוג יזום" - 
החלטה של ספק שירות חיוני שלא לבצע קריאת מונה בפועל לתקופת חשבון מסוימת, 

הנובעת מצורכי ספק השירות החיוני בלבד.

נושאמס'
אמות המידה 

שמכוחן ניתן הזיכוי
הזיכוי בשקלים 

חדשים 

זיכוי בעבור אי–קריאה תקופתית של מונה 1
חד–פאזי - תעריף אחיד 

131.87)ט(

זיכוי בעבור אי–קריאה תקופתית של מונה 2
תלת–פאזי - תעריף אחיד 

131.86)ט(

זיכוי בעבור אי–קריאה תקופתית של מונה 3
תשלום מראש - חד–פאזי - תעריף אחיד 

131.87)ט(

זיכוי בעבור אי–קריאה תקופתית של מונה 4
תשלום מראש תלת–פאזי - תעריף אחיד  

131.86)ט(

זיכוי בעבור אי–קריאה תקופתית של מונה: 5
חד–חודשי תעו"ז 

1359.34)ט(

זיכוי בעבור אי–קריאה תקופתית של מונה: 6
דו–חודשי תעו"ז 

137.06)ט(

זיכוי בעבור אי–קריאה תקופתית של מונה 7
בתעריף אחיד בגודל חיבור 3*100 

1359.34)ט(

נקבע בהחלטת רשות מס' 15 )1379( מישיבה 559  מיום 24.6.19

הוספת לוח 
תעריפים 1-5.4.1 

תחילה	

ס"ח התשנ"ו, עמ' 208; התשע"ו, עמ' 83. 	1
ק"ת התשע"ח, עמ' 1654; התש"ף, עמ' 1126 )1492(. 	2
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נוסחת עדכון:

לשיעור  בהתאם  שנה,  כל  של  בינואר  ב–1  יעודכנו  זה  בלוח  הקבועים  התעריפים 
שינוי מדד המחירים לצרכן הידוע ביום העדכון לעומת מדד המחירים לצרכן לחודש 

דצמבר 2000." 

במקום לוח תעריפים  2-5.4 לכללים העיקריים יבוא: 	.2
"לוח תעריפים 2-5.4: תעריפי שירותים מורחבים

נושאמס'

אמות מידה 
הנוגעות לתשלום 

או לזיכוי

התשלום/ 
הזיכוי בשקלים 

חדשים 

חיוב בגין מקרה שהלקוח לא מאפשר גישת 1
איש מסחרי למרות תיאום מוקדם - 

במקרים שצרכנים מתאמים הגעה של עובד 
ספק שירות חיוני מהמחלקה המסחרית והם 
לא נמצאים במקום, כך שלא מתאפשר מתן 

השירות, ישנו חיוב

951.50)ב(; 9)ג(

חיוב בגין מקרה שהלקוח לא מאפשר גישת 2
תיאום  למרות  חיוני  שירות  ספק  עובד 

מוקדם -

במקרים שצרכנים מתאמים הגעה של עובד 
ספק שירות חיוני  והם לא נמצאים במקום, 
כך שלא מתאפשר מתן השירות, ישנו חיוב

951.50)ב(; 9)ג(

עלות הגעה למקום בלא החלפת נתיך - 3

הגעה  מתאמים  צרכנים  שבהם  במקרים 
של עובד ספק שירות חיוני בעבור החלפת 
נתיך אך בשל טעמים הקשורים לצרכן, לא 

התאפשר לו לתת את השירות 

943.35)ב(; 9)ג(; 34)ה(

הוצאות בדיקת מונה: חד–פאזי - 4

עלות בדיקה למונה לבקשת צרכן, לפי סוג 
המונה במקום הצרכנות

15108.34)ו()2(

הוצאות בדיקת מונה: כל מונה אחר -5

עלות בדיקה למונה לבקשת צרכן, לפי סוג 
המונה במקום הצרכנות

15133.20)ו()2(

הסרת המונה והתקנתו -6

שירות שבו הצרכן מבקש להסיר את המונה 
ממקום אחד ולהעבירו למקום אחר

15)ו()2(; 15)ז()2(; 
15)ז()3(; 20)א()6(; 

29ב)ג()2(; 31)א()7(; 
31)ב()3(; 31)ב()6(; 

 35כו6)ה()1(;
 43)יא()4(;

46)יג()4(; 168)ו(; 
187)א(; 191)א()1(; 

193)ב( 

79.03

			 

החלפת לוח 
תעריפים 2-5.4 
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נושאמס'

אמות מידה 
הנוגעות לתשלום 

או לזיכוי

התשלום/ 
הזיכוי בשקלים 

חדשים 

חיוב בגין שימוש בלתי חוקי )שב"ח( - 7

צריכת חשמל שלא בהתאם לקבוע באמות 
מידה נחשבת שימוש בלתי חוקי הגורם 
עלויות לספק שירות חיוני, עלויות אלה 

משולמות רק על ידי הצרכן מחולל העלות

16375.18)ה(

הוצאות כאשר הניתוק נעשה במונה או 8
בנתיך -

עלות שירות שבו ספק שירות חיוני מנתק 
צרכן במונה המותקן אצלו

12)ג()3(; 17)א(; 
17)ה(; 24)ב()3()ז(;  

24)ב()4(; 29ב)ב(

82.32

הוצאות כאשר החיבור נעשה במונה או 9
בנתיך - 

עלות שירות שבו ספק שירות חיוני מחבר  
צרכן במונה המותקן אצלו

12)ג()3(; 17)ה(;  
29ב)ב(;

29ב)ג()1(; 
29ב)ג()2( 

70.56

הוצאות הניתוק או חיבור מחדש שלא 10
במונה או בנתיך -  

עלות שירות שבו ספק שירות חיוני מנתק/
מחבר  צרכן במונה המותקן מחוץ למקום 

הצרכנות או בגבולו

12)ג()3(; 17)א(; 
17)ה(;  24)ב()4(;

29א)א()3(;
29ב)ב( 

294.00

הוצאות סידור ורישום: פנים - 11

שירות שניתן במשרדי ספק השירות 
החיוני המאפשר רישום צרכן בספרי 

ספק השירות החיוני לצורך קבלת שירות 
החשמל

187.06)א()1(; 19)ה(

הוצאות סידור ורישום: חוץ -  12

מדובר בשירות מורחב לשירות הבסיסי 
והוא ניתן מחוץ למשרדי ספק השירות 

החיוני כשירות מיוחד בעלות אחת

1827.53)א()1(; 19)ה(

הוצאות בגין הודעה לפני ניתוק החשמל - 13

עלות שירות הנגרמת כתוצאה משליחת 
התראה לצרכן שלא שילם את חשבון 

החשמל

 24)ב()3()ב(;
24)ב()3()ו(

10.82

חיוב בגין שיק שלא כובד - 14

טיפול במשרדי ספק השירות החיוני 
בשירות כאשר שיק שנתן צרכן לחברה 

לצורך תשלום החשבון חזר

2541.16)ב()1(

עמלת החזרת חיוב בגין שיק -15

 עלות החיוב בגין שיק שחזר

258.00)ב()1(
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נושאמס'

אמות מידה 
הנוגעות לתשלום 

או לזיכוי

התשלום/ 
הזיכוי בשקלים 

חדשים 

חיוב בגין החזרת הוראת קבע - 16

עלות החיוב בגין הוראת קבע שחזרה

2510.88)ב()1(

חיוב בגין הוצאות אי–כיבוד תשלום 17
בכרטיס אשראי -

עלות החיוב בגין הוראת תשלום 
באמצעות כרטיס אשראי

2524.42)ב()1(

חיוב בגין גבייה בחצרים - 18

טיפול מורחב שניתן מחוץ למשרדי ספק 
שירות חיוני הנגרם כתוצאה מאי–תשלום 

חשבון החשמל

2570.56)ג(; 25)ד(

חיוב בגין הנפקת  עותק ראשון של חשבון 19
מיוחד/ העתק/ אחר -

קבלת עותק של חשבון חשמל

2215.32)ד(; 28)ב()1(

חיוב בגין הנפקת  כל עותק נוסף של 20
חשבון/ העתק/ אחר -

כל עותק נוסף של חשבון החשמל

224.44)ד(; 28)ב()2(

זיכוי בעבור תשלום בהוראות קבע )לא 21
בכרטיס אשראי( - 

תשלום חשבון החשמל באמצעות הוראת 
קבע שהצרכן מוסר, לחברה נחסכות 

הוראות גבייה שחוזרות לצרכן

303.84)ו(

חיוב בגין החלפת נתיך החברה -  22

עלות שירות של החלפת נתיך החברה 
במקרים שבהם נדרשת החלפת נתיך

3443.35)ד(

חיוב בגין קבלת שיקים דחויים - 23 

לצרכן יש אפשרות לשלם את חובותיו 
בתשלומים וזאת על ידי פריסת התשלום 

באמצעות שיקים דחויים, והתשלום 
בעבור ההסדר

2527.54)ה(; 25)ו(

חיוב בגין הנפקת אישור על שימוש/אי– 24
שימוש בחשמל/העדר חובות  -

שירות המאפשר לצרכן לקבל אישור על 
צריכה או אי–צריכה או על העדר חוב 

במקום הצרכנות

1715.32)ו(
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נושאמס'

אמות מידה 
הנוגעות לתשלום 

או לזיכוי

התשלום/ 
הזיכוי בשקלים 

חדשים 

חיוב בגין קריאה מיוחדת לבקשת הצרכן - 25

שירות המאפשר לצרכן להזמין את ספק 
השירות החיוני לבצע קריאה של מונה 

שלא במועד

1385.26)ח(

זיכוי חשבון הנשלח לצרכן, לבחירתו, 26
באמצעות הדואר האלקטרוני -

שירות שליחת חשבון בדואר נושא עלויות 
)ביול, שליחה( שליחת חשבון מייתרת 

עלויות אלה ולכן הצרכן מזוכה

220.90)ב()4(

חיוב בגין שימוש בלתי חוקי )שב"ח( חוזר: 27
מונה אחד - 

כלים ייעודים בידי ספק שירות חיוני 
לטיפול במקרים שבהם נמצא שימוש בלתי 

חוקי חוזר

16898.00)ה(

חיוב בגין שימוש בלתי חוקי )שב"ח( חוזר: 28
שני מונים - 

כלים ייעודים בידי ספק שירות חיוני 
לטיפול במקרים שבהם נמצא שימוש בלתי 

חוקי חוזר

161,586.00)ה(

חיוב בגין כל 1,000 שקלים חדשים של 29
תשלום בכרטיס אשראי שמעבר ל–10,000 

שקלים חדשים - 

שירות המאפשר לשלם בכרטיס אשראי 
עלויות האשראי הנוספות מוטלות על ידי 

הצרכן

258.00)א()4(

נקבע בהחלטת רשות מס' 15 )1379( מישיבה 559  מיום 24.6.19

נוסחת עדכון:

בהתאם  שנה,  כל  של  בינואר  ב–1  ויעודכנו  יוצמדו  זה  בלוח  הקבועים  התעריפים 
לעדכון תעריפי התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים שמפרסם מזמן לזמן החשב 
הכללי בהוראת תקנון כספים ומשק מספר ה.13.9.0.2.1 המפורסמת באתר האינטרנט 

של משרד האוצר.

תחילתם של כללים אלה ביום ד' בטבת התש"ף )1 בינואר 2020(. 	.3
כ"ט בסיוון התש"ף )21 ביוני 2020(

)חמ 3-3178-ת3(

ת ל י א ף  ס א 	
יושב ראש רשות החשמל 	

תחילה

29/06/2013:37



קובץ התקנות קובץת 7268, וקובץ התקנקובץ התקנ 	1684

אכרזת היערות )אזור שמור ליער( )שמורת יער בית לחם הגלילית( )תיקון(, 
התש"ף-2020 

בתוקף סמכותי לפי סעיף 3 לפקודת היערות1, אני מכריז לאמור:

באכרזת היערות )אזור שמור ליער( )שמורת יער בית לחם הגלילית(, התשע"ה-22015,  	.1
בתוספת, בטבלה שתחת המספר הסידורי 2054 - 

בגוש 10346, בשורה של חלקה 8, בטור "שטח התכנית בחלקה )מ"ר(", אחרי "858"  	)1(
גבי  על  אדומים  רשת  בקווי  המסומן  השטח  לפי  מ"ר,   77 בגודל  שטח  "למעט  יבוא 
המפה המופקדת במשרדו של פקיד היערות במשרד החקלאות ופיתוח הכפר )להלן - 

המפה("; 

אחרי  )מ"ר(",  בחלקה  התכנית  "שטח  בטור   ,3 חלקה  של  בשורה   ,12323 בגוש  	)2(
"15,743" יבוא "למעט שטח בגודל 242 מ"ר, לפי השטח המסומן בקווי רשת אדומים על 

גבי המפה". 

א' בתמוז התש"ף )23 ביוני 2020(
)חמ 3-262-ת1(

ר ט ס ו ש ן  ו ל א 	
שר החקלאות ופיתוח הכפר 	

אכרזת היערות )אזור שמור ליער( )שמורת יער פארק מערות עדולם( 
)תיקון(, התש"ף-2020 

בתוקף סמכותי לפי סעיף 3 לפקודת היערות1, אני מכריז לאמור:

באכרזת היערות )אזור שמור ליער( )שמורת יער פארק מערות עדולם(, התשע"ה-22015,  	.1
 ,1 חלקה  של  בשורה   ,34286 בגוש   ,1093 הסידורי  המספר  שתחת  בטבלה  בתוספת, 
בטור "שטח התכנית בחלקה )מ"ר(", אחרי "767,625" יבוא "למעט שטח בגודל 668 מ"ר, 
לפי השטח המסומן בקווי רשת אדומים על גבי המפה המופקדת במשרדו של פקיד 

היערות במשרד החקלאות ופיתוח הכפר".

א' בתמוז התש"ף )23 ביוני 2020(
)חמ 3-262-ת1(

ר ט ס ו ש ן  ו ל א 	
שר החקלאות ופיתוח הכפר 	

 		

חוקי א"י, כרך א', עמ' 600; התשע"ב, עמ' 130. 	1

ק"ת התשע"ה, עמ' 1340. 	2

חוקי א"י, כרך א', עמ' 600; התשע"ב, עמ' 130. 	1

ק"ת התשע"ה, עמ' 917. 	2

תיקון התוספת  

תיקון התוספת  

29/06/2013:37



29/06/2013:37



סודר במח' רשומות, משרד המשפטים, והודפס במדפיס הממשלתי 	ISSN 0334-7014 המחיר 6.48 שקלים חדשים	
29/06/2013:37


